
 
มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

องคการบริหารสวนตําบลโนนคา อําเภอสูงเนิน จังหวัดนครราชสีมา 
 

1. การวิเคราะหผลการประเมิน ITA ขององคการบริหารสวนตําบลโนนคา ปงบประมาณ พ.ศ. 2564 
จากผลการประเมิน ITA ในปงบประมาณ พ.ศ. 2564 ขององคการบริหารสวนตําบลโนนคา พบวา มีผลคะแนน 
92.18 คะแนน อยูในระดับ A ดังนี้ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขอเสนอแนะของผูประเมิน 
หนวยงานของทานไดผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงาน

ภาครัฐ ประจําป 2564 จํานวน 92.18 คะแนน จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน โดยมีผลการประเมินระดับ A 
หมายถึง หนวยงานสามารถดําเนินการไดคอนขางครบถวน และมีแนวปฏิบัติท่ีดีในการดําเนินการตามตัวชี้วัดและ
หลักเกณฑการประเมิน ITA โดยมีบางสวนท่ีตองปรับปรุงหรือเปดเผยขอมูลราวรอยละ 5-15 ของตัวชี้วัดหรือขอ
คําถามท้ังหมด ดังนั้น หนวยงานพึงพิจารณาผลประเมินเพ่ือนําไปสูการพัฒนาในจุดท่ียังคงเปนปญหา โดยหากมีการ
วางแผนแกไขปรับปรุงอยางตอเนื่อง คาดหมายไดวาหนวยงานจะสามารถยกระดับการดําเนินงานตามหลักคุณธรรม
และความโปรงใสไดอยางมีสัมฤทธิผล รวมถึงสามารถสรางความเชื่อม่ันศรัทธา สรางความไววางใจแกสาธารณชน
ไดมากยิ่งข้ึนในปตอๆ ไป ท้ังนี้ ประเด็นท่ีควรมีการเปดเผย หรือบริหารจัดการใหดียิ่งข้ึน ไดแก - แสดงแผนผังแสดง
โครงสรางการแบงสวนราชการของหนวยงาน โดยควรแสดงตําแหนงท่ีสําคัญ และการแบงสวนงานภายใน เชน สํานัก 
กอง ศูนย ฝาย สวน กลุม เปนตน ในกรณีเปนองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ควรแสดงโครงสรางท่ีครอบคลุมท้ังฝาย 

 
 
 



การเมืองและฝายขาราชการประจํา - เปดโอกาสใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสีย เขาไปมี
สวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงาน/การใหบริการของหนวยงานใหดีข้ึน - สงเสริมการเผยแพรขอมูลของ
หนวยงานท่ีเขาถึงงาย ไมซับซอน และเพ่ิมชองทางท่ีหลากหลายมากข้ึน - เพ่ิมการปรับปรุงวิธีการและ ข้ันตอนการ
ดําเนินงาน/การใหบริการใหดีข้ึน - เพ่ิมกลไกการปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/การใหบริการของหนวยงานใหดีข้ึน 
- สงเสริมการเผยแพรผลงานหรือขอมูลท่ีสาธารณชนควรรับทราบอยางชัดเจนมากข้ึน - ปรับปรุงการดําเนินงาน/การ
ใหบริการใหมีความโปรงใสมากข้ึน - เพ่ิมมาตรการชี้แจงและตอบคําถาม เม่ือมีขอกังวลสงสัยจากประชาชนเก่ียวกับ
การดําเนินงานใหชัดเจนมากข้ึน - สงเสริมการทํางานท่ีคํานึงถึงประโยชนของประชาชนและสวนรวมเปนหลัก - เพ่ิม
มาตรการกํากับติดตามการทํางานของเจาหนาท่ีของหนวยงานในการทํางานอยางตรงไปตรงมา ไมปดบังหรือบิดเบือน
ขอมูล - เพ่ิมมาตรการกํากับใหเจาหนาท่ีของหนวยงานใหบริการประชาชนอยางเทาเทียมกันโดยไมเลือกปฏิบัติ - 
กํากับติดตามการทํางานของเจาหนาท่ีของหนวยงานวามีการติดตอ ปฏิบัติงาน และใหบริการแกประชาชนเปนไปตาม
ข้ันตอนและระยะเวลาท่ีกําหนด – สงเสริมการประชาสัมพันธและใหขอมูลเก่ียวกับแผนการใชจายงบประมาณ
ประจําปของหนวยงานของทานมากข้ึน 

 

การวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมความโปรงใสในการดําเนินงานขององคการบริหารสวนตําบลโนนคา  
ในปพ.ศ.2564 เพ่ือนําไปปรับปรุงและพัฒนาในป พ.ศ.2565 ตอไป 

จากเปาหมาย “การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) ประจําป 
2564” ที่กําหนดใหหนวยงานที่เขารับการประเมิน จะตองมีผลคะแนน 85 คะแนนข้ึนไปภายในป 2565 ผลคะแนนการ
ประเมินหนวยงานองคการบริหารสวนตําบลโนนคา 3 แบบวัด คือ แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดเสียภายใน (IIT) แบบวัดการ
รับรูของผูมีสวนไดเสียภายนอก (EIT)และแบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) จํานวนทั้งสิ้น 10 ตัวชี้วัด มีแบบวัดที่
มีคะแนนผานเกณฑเปาหมาย(85 คะแนนข้ึนไป) คือ แบบวัด IIT ซึ่งสะทอนประสิทธิภาพในการปฏิบัติหนาที่อยางซื่อสัตย
สุจริต มุงผลสัมฤทธิ์สูงสุดและคํานึงถึงประโยชนสวนรวมเปนหลักอยางชัดเจน สวนแบบวัดที่มีคะแนนต่ํากวาเกณฑเปาหมาย
(รอยละ 85 ) คือ แบบวัด EIT และ OIT โดยวิเคราะหผลการประเมินแตละตัวชี้วัดไดดังนี้ 

- แสดงแผนผังแสดงโครงสรางการแบงสวนราชการของหนวยงาน โดยควรแสดงตําแหนงท่ีสําคัญ 

และการแบงสวนงานภายใน เชน สํานัก กอง ศูนย ฝาย สวน กลุม เปนตน ในกรณีเปนองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

ควรแสดงโครงสรางท่ีครอบคลุมท้ังฝายการเมืองและฝายขาราชการประจํา 

- เปดโอกาสใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสีย เขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุง

พัฒนาการดําเนินงาน/การใหบริการของหนวยงานใหดีข้ึน 

- สงเสริมการเผยแพรขอมูลของหนวยงานท่ีเขาถึงงาย ไมซับซอน และเพ่ิมชองทางท่ีหลากหลาย

มากข้ึน 

- เพ่ิมการปรับปรุงวิธีการและ ข้ันตอนการดําเนินงาน/การใหบริการใหดีข้ึน 

- เพ่ิมกลไกการปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/การใหบริการของหนวยงานใหดีข้ึน 

- สงเสริมการเผยแพรผลงานหรือขอมูลท่ีสาธารณชนควรรับทราบอยางชัดเจนมากข้ึน 

- ปรับปรุงการดําเนินงาน/การใหบริการใหมีความโปรงใสมากข้ึน 

- เพ่ิมมาตรการชี้แจงและตอบคําถาม เม่ือมีขอกังวลสงสัยจากประชาชนเก่ียวกับการดําเนินงานให

ชัดเจนมากข้ึน 

- สงเสริมการทํางานท่ีคํานึงถึงประโยชนของประชาชนและสวนรวมเปนหลัก 

- เพ่ิมมาตรการกํากับติดตามการทํางานของเจาหนาท่ีของหนวยงานในการทํางานอยาง

ตรงไปตรงมา ไมปดบังหรือบิดเบือนขอมูล 



- เพ่ิมมาตรการกํากับใหเจาหนาท่ีของหนวยงานใหบริการประชาชนอยางเทาเทียมกันโดยไมเลือก

ปฏิบัติ 

- กํากับติดตามการทํางานของเจาหนาท่ีของหนวยงานวามีการติดตอ ปฏิบัติงาน และใหบริการแก

ประชาชนเปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลาท่ีกําหนด 

- สงเสริมการประชาสัมพันธและใหขอมูลเก่ียวกับแผนการใชจายงบประมาณประจําปของ

หนวยงานของทานมากข้ึน 

 
 
ตัวชี้วัดของการประเมิน ITA ประเด็นทีต่องแกไข/ปรับปรุง 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดเสียภายใน (EIT) จากผลคะแนน EIT พบวา มีประเด็นที่ตองปรับปรุงใน 1.
เร่ือง คุณภาพการดําเนินงาน ประชาสัมพันธเก่ียวกับระบบ
และข้ันตอนการใหบริการงานดานตางๆ อยางทั่วถึง และ
สงเสริมใหมีการฝกอบรมพัฒนาเพิ่มพูนทักษะและความรู
เก่ียวกับการปฏิบัติงานอยางสม่ําเสมอ 2.ประสิทธิภาพการ
สื่อสาร จัดทําสื่อประชาสัมพันธและเปดเผยขอมูลบน
เว็บไซตหลักของหนวยงานใหงายตอการเขาถึงขอมูลและมี
การปฏิสัมพันธแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารกันอยางชัดเจน
และตอเนื่อง 3 การปรับปรุงระบบการทํางานสราง
กระบวนการปรึกษาหารือระหวางผูบริหารและบุคลากรเพื่อ
รวมกันทบทวนปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานอยาง
เปนระบบ และสงเสริมใหผูรับบริการและประชาชนทั่วไปมี
สวนรวมในการแสดงความคิดเห็นหรือใหคําแนะนําในการ
พัฒนาและปรับปรุงคุณภาพและมาตรฐานการใหบริการได
โดยสะดวก 

6.ประสิทธิภาพการสื่อสาร             84.37  คะแนน 
7.คุณภาพการดําเนินงาน               85.26  คะแนน 
8.การปรับปรุงการทาํงาน              75.79  คะแนน 
 

 
ตัวชี้วัดของการประเมิน OIT ประเด็นทีต่องแกไข/ปรับปรุง 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดเสียภายใน (OIT) พบวา มีประเด็นที่ตองปรับปรุงในเร่ือง การเปดเผยขอมูล 
97.78 คะแนน องคการบริหารสวนตําบลโนนคาตองรีบ
แกไข ดําเนินงานเก่ียวกับเร่ืองการเปดเผยขอมูลตาง ๆ ให
ประชาชนรับรูรับทราบผานทางชองทางเว็บไซตหนวยงาน
หลักใหมากที่สุด และตองจัดทํามาตรการปองกันการทุจริต
ของหนวยงานพรอมประชาสัมพันธใหทราบถึงมาตรการ
ตางๆ ที่จะเปนเคร่ืองมือปองกันการทุจริต ผานทางเว็บไซต
หลักของหนวย ดําเนินการประชาสัมพันธทุกชองทางเพื่อให
รับทราบโดยทั่วกัน และตองใหเจาหนาที่ดูแลระบบตองมี
การพัฒนาทักษะ ความรูความสามรถของบุคลากรผูดูแล
เว็บไซตของหนวยงานในการปรับปรุงระบบใหทันสมัยและมี
การติดตอสื่อสารผานเว็บไซต ไดอยางรวดเร็วและมี
ประสิทธิภาพ 

9.การเปดเผยขอมูล                     97.78  คะแนน 
 

 

 
 
 
 



 
2.ขอเสนอแนะในการพัฒนาคุณธรรมและความโปรงใสในปงบประมาณ พ.ศ.2565 
            จากการประชุมองคการบริหารสวนตําบลโนนคา  เม่ือวันท่ี  15 ตุลาคม  2564 ผูบริหารและ
เจาหนาท่ีไดรวมกันพิจารณาเพ่ือกําหนดมาตรการในการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสขององคการบริหาร
สวนตําบลโนนคา ดังนี้ 
 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการดําเนินการ ผูรับผิดชอบ ระยะเวลาดําเนินการ การติดตามผล 
1.การสรางฐาน
ความคิดการแยกแยะ
ประโยชนสวนตัวกับ
ประโยชนสวนรวม 
 
 

1.เสริมสรางจติสํานึกการ
คิดแยกแยะประโยชน
สวนรวมในรูปแบบการ
จัดอบรม/จัดทําสื่อ
ประชาสมัพันธรณรงค 
2.จัดทําคูมือแนวทางการ
ปฏิบัติการใชทรัพยสิน
ของราชการ 

สํานักงานปลัดฯ ม.ค.65 – มี.ค.65 รายงานผลดําเนินการใน
การประชุมองคกร

ประจําเดือนเมษายน 
2565 

 

2.มาตรการจัดทําสื่อ
ประสานงานเว็บไซต

เปดเผยขอมูล 

1. จัดทําประชาสมัพันธ
แผนการใชจาย
งบประมาณประจําป 
ของอบต.โนนคา บน
เว็บไซต 
2. จัดประชุมช้ีแจง
แผนการใชจาย
งบประมาณประจําป 
ของ อบต.โนนคา 
3. ประกาศใชแผนการใช
จายงบประมาณประจําป 
ของ อบต. โนนคา 
4.ประชาสัมพันธ
แผนการปฏิบัติการจัดซื้อ
จัดจางประจําปของ 
อบต.โนนคา บนเว็บไซต 
5.ประชาสัมพันธ
สรุปผลกการจัดซื้อจดั
จางหรือการจดัหาพัสดุ
รายเดือน บนเว็บไซตให
ครบถวน 
6.ประชาสัมพันธ
ประกาศตาง ๆ เก่ียวกับ
การจัดซื้อจดัจางหรือการ
จัดหาพัสดุ บนเว็บไซต 

กองคลัง ต.ค.64 – ก.ย.65 ตรวจสอบไดจากเว็บไซต
หนวยงานหลัก 

 
 
 
 
 
 
 



มาตรการ/แนวทาง วิธีการดําเนินการ ผูรับผิดชอบ ระยะเวลาดําเนินการ การติดตามผล 
3. คุณภาพการ
ดําเนินงาน 
 
 

   ประชาสัมพันธ
เก่ียวกับระบบและ
ข้ันตอนการใหบริการงาน
ดานตาง ๆ อยางท่ัวถึง 
และสงเสรมิใหมีการ
ฝกอบรมพัฒนาเพ่ิมพูน
ทักษะและความรู
เก่ียวกับการปฏบัิติงาน
อยางสม่ําเสมอ 

สํานักงานปลัด ต.ค.64 – ก.ย.65 รายงานผลการฝกอบรม 
พนักงานเขารับการ
ฝกอบรมโครงการตาง ๆ  

4.ประสิทธิภาพการ
สื่อสาร 

 

จัดทําสื่อประชาสัมพันธ
และเปดเผยขอมูลบน
เว็บไซตหลักของ
หนวยงานใหงายตอการ
เขาถึงขอมูลและมีการ
แลกเปลีย่นขอมูล
ขาวสารกันอยางชัดเจน
และตอเน่ือง 

1. สํานักงานปลัด 
2 กองคลัง 
3.กองชาง 
4.กองการศึกษาฯ 
5.กองสาธารณสุขฯ 
6.กองสงเสริม
การเกษตร 
7.กองสวัสดิการ
สังคม 

ต.ค.64 – ก.ย.65 ตรวจสอบไดจากเว็บไซต
หนวยงานหลัก 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



มาตรการ/แนวทาง วิธีการดําเนินการ ผูรับผิดชอบ อยูระหวาง
ดําเนินการ 

ดําเนินการแลว ยังไม
ดําเนินการ 

 

3) การปรับปรุงระบบ
การทํางาน 
 

สรางกระบวนการ
ปรึกษาหารือระหวาง
ผูบริหารและบุคลากร
เพ่ือรวมกันทบทวน
ปญหาและอุปสรรคใน
การปฏิบัติงานอยาง
เปนระบบ และ
สงเสริมใหผูรับบริการ
และประชาชนท่ัวไปมี
สวนรวมในการแสดง
ความคิดเห็นหรือให
คําแนะนําในการ
พัฒนาและปรับปรุง
คุณภาพและมาตรฐาน
การใหบริการได
โดยสะดวก 

1. สํานักงานปลัด 
2 กองคลัง 
3.กองชาง 
4.กองการศึกษาฯ 
5.กองสาธารณสุขฯ 
6.กองสงเสริม
การเกษตร 
7.กองสวัสดิการ
สังคม 

- 
 

 
อบต.โนนคา ไดจัด
ประชุมคณะ
ผูบริหารและ
บุคลากรอบต.โนน
คา เมื่อวันท่ี  7 
มกราคม 2565 
เพ่ือรับทราบ
มาตรการในการ
สรางความโปรงใส
ในการปฏิบัติงาน
และแนวทางการ
ปฏิบัติงานใหมี
ประสิทธิภาพ 
มาตรการงดรบั-งด
ใหของกํานันทุก
ชนิดทุกเทศกาล 
และรายงาน
ปญหาอุปสรรค
ของการปฏิบัติงาน
ในแตละสํานัก/
กอง 
 1.ดําเนินการแจง
ประชาสมัพันธให
ความรูเรื่องแนว
ทางการเปดเผย
ขอมูลสาธารณะ
ของ องคการ
บริหารสวนตําบล
โนนคา  เพ่ือ
ยกระดับผลการ
ประเมินคุณธรรม
และความโปรงใน
ในการดําเนินงาน
ของหนวยงาน
ภาครัฐ(ITA) ผาน
การประชุม,ไลน
กลุม และเว็บไซต 
อบต. 

-  

 

 

 

 


