
 
มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

องคการบริหารสวนตําบลโนนคา อําเภอสูงเนิน จังหวัดนครราชสีมา 
 

1. การวิเคราะหผลการประเมิน ITA ขององคการบริหารสวนตําบลโนนคา ปงบประมาณ พ.ศ. 2564 
จากผลการประเมิน ITA ในปงบประมาณ พ.ศ. 2564 ขององคการบริหารสวนตําบลโนนคา พบวา มีผลคะแนน 
92.18 คะแนน อยูในระดับ A ดังนี้ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขอเสนอแนะของผูประเมิน 
หนวยงานของทานไดผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงาน

ภาครัฐ ประจําป 2564 จํานวน 92.18 คะแนน จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน โดยมีผลการประเมินระดับ A 
หมายถึง หนวยงานสามารถดําเนินการไดคอนขางครบถวน และมีแนวปฏิบัติท่ีดีในการดําเนินการตามตัวชี้วัดและ
หลักเกณฑการประเมิน ITA โดยมีบางสวนท่ีตองปรับปรุงหรือเปดเผยขอมูลราวรอยละ 5-15 ของตัวชี้วัดหรือขอ
คําถามท้ังหมด ดังนั้น หนวยงานพึงพิจารณาผลประเมินเพ่ือนําไปสูการพัฒนาในจุดท่ียังคงเปนปญหา โดยหากมีการ
วางแผนแกไขปรับปรุงอยางตอเนื่อง คาดหมายไดวาหนวยงานจะสามารถยกระดับการดําเนินงานตามหลักคุณธรรม
และความโปรงใสไดอยางมีสัมฤทธิผล รวมถึงสามารถสรางความเชื่อม่ันศรัทธา สรางความไววางใจแกสาธารณชน
ไดมากยิ่งข้ึนในปตอๆ ไป ท้ังนี้ ประเด็นท่ีควรมีการเปดเผย หรือบริหารจัดการใหดียิ่งข้ึน ไดแก - แสดงแผนผังแสดง
โครงสรางการแบงสวนราชการของหนวยงาน โดยควรแสดงตําแหนงท่ีสําคัญ และการแบงสวนงานภายใน เชน สํานัก 
กอง ศูนย ฝาย สวน กลุม เปนตน ในกรณีเปนองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ควรแสดงโครงสรางท่ีครอบคลุมท้ังฝาย 

 
 
 



การเมืองและฝายขาราชการประจํา - เปดโอกาสใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสีย เขาไปมี
สวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงาน/การใหบริการของหนวยงานใหดีข้ึน - สงเสริมการเผยแพรขอมูลของ
หนวยงานท่ีเขาถึงงาย ไมซับซอน และเพ่ิมชองทางท่ีหลากหลายมากข้ึน - เพ่ิมการปรับปรุงวิธีการและ ข้ันตอนการ
ดําเนินงาน/การใหบริการใหดีข้ึน - เพ่ิมกลไกการปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/การใหบริการของหนวยงานใหดีข้ึน 
- สงเสริมการเผยแพรผลงานหรือขอมูลท่ีสาธารณชนควรรับทราบอยางชัดเจนมากข้ึน - ปรับปรุงการดําเนินงาน/การ
ใหบริการใหมีความโปรงใสมากข้ึน - เพ่ิมมาตรการชี้แจงและตอบคําถาม เม่ือมีขอกังวลสงสัยจากประชาชนเก่ียวกับ
การดําเนินงานใหชัดเจนมากข้ึน - สงเสริมการทํางานท่ีคํานึงถึงประโยชนของประชาชนและสวนรวมเปนหลัก - เพ่ิม
มาตรการกํากับติดตามการทํางานของเจาหนาท่ีของหนวยงานในการทํางานอยางตรงไปตรงมา ไมปดบังหรือบิดเบือน
ขอมูล - เพ่ิมมาตรการกํากับใหเจาหนาท่ีของหนวยงานใหบริการประชาชนอยางเทาเทียมกันโดยไมเลือกปฏิบัติ - 
กํากับติดตามการทํางานของเจาหนาท่ีของหนวยงานวามีการติดตอ ปฏิบัติงาน และใหบริการแกประชาชนเปนไปตาม
ข้ันตอนและระยะเวลาท่ีกําหนด – สงเสริมการประชาสัมพันธและใหขอมูลเก่ียวกับแผนการใชจายงบประมาณ
ประจําปของหนวยงานของทานมากข้ึน 

 

การวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมความโปรงใสในการดําเนินงานขององคการบริหารสวนตําบลโนนคา  
ในปพ.ศ.2564 เพ่ือนําไปปรับปรุงและพัฒนาในป พ.ศ.2565 ตอไป 

จากเปาหมาย “การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) ประจําป 
2564” ที่กําหนดใหหนวยงานที่เขารับการประเมิน จะตองมีผลคะแนน 85 คะแนนข้ึนไปภายในป 2565 ผลคะแนนการ
ประเมินหนวยงานองคการบริหารสวนตําบลโนนคา 3 แบบวัด คือ แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดเสียภายใน (IIT) แบบวัดการ
รับรูของผูมีสวนไดเสียภายนอก (EIT)และแบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) จํานวนทั้งสิ้น 10 ตัวชี้วัด มีแบบวัดที่
มีคะแนนผานเกณฑเปาหมาย(85 คะแนนข้ึนไป) คือ แบบวัด IIT ซึ่งสะทอนประสิทธิภาพในการปฏิบัติหนาที่อยางซื่อสัตย
สุจริต มุงผลสัมฤทธิ์สูงสุดและคํานึงถึงประโยชนสวนรวมเปนหลักอยางชัดเจน สวนแบบวัดที่มีคะแนนต่ํากวาเกณฑเปาหมาย
(รอยละ 85 ) คือ แบบวัด EIT และ OIT โดยวิเคราะหผลการประเมินแตละตัวชี้วัดไดดังนี้ 

- แสดงแผนผังแสดงโครงสรางการแบงสวนราชการของหนวยงาน โดยควรแสดงตําแหนงท่ีสําคัญ 

และการแบงสวนงานภายใน เชน สํานัก กอง ศูนย ฝาย สวน กลุม เปนตน ในกรณีเปนองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

ควรแสดงโครงสรางท่ีครอบคลุมท้ังฝายการเมืองและฝายขาราชการประจํา 

- เปดโอกาสใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสีย เขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุง

พัฒนาการดําเนินงาน/การใหบริการของหนวยงานใหดีข้ึน 

- สงเสริมการเผยแพรขอมูลของหนวยงานท่ีเขาถึงงาย ไมซับซอน และเพ่ิมชองทางท่ีหลากหลาย

มากข้ึน 

- เพ่ิมการปรับปรุงวิธีการและ ข้ันตอนการดําเนินงาน/การใหบริการใหดีข้ึน 

- เพ่ิมกลไกการปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/การใหบริการของหนวยงานใหดีข้ึน 

- สงเสริมการเผยแพรผลงานหรือขอมูลท่ีสาธารณชนควรรับทราบอยางชัดเจนมากข้ึน 

- ปรับปรุงการดําเนินงาน/การใหบริการใหมีความโปรงใสมากข้ึน 

- เพ่ิมมาตรการชี้แจงและตอบคําถาม เม่ือมีขอกังวลสงสัยจากประชาชนเก่ียวกับการดําเนินงานให

ชัดเจนมากข้ึน 

- สงเสริมการทํางานท่ีคํานึงถึงประโยชนของประชาชนและสวนรวมเปนหลัก 

- เพ่ิมมาตรการกํากับติดตามการทํางานของเจาหนาท่ีของหนวยงานในการทํางานอยาง

ตรงไปตรงมา ไมปดบังหรือบิดเบือนขอมูล 



- เพ่ิมมาตรการกํากับใหเจาหนาท่ีของหนวยงานใหบริการประชาชนอยางเทาเทียมกันโดยไมเลือก

ปฏิบัติ 

- กํากับติดตามการทํางานของเจาหนาท่ีของหนวยงานวามีการติดตอ ปฏิบัติงาน และใหบริการแก

ประชาชนเปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลาท่ีกําหนด 

- สงเสริมการประชาสัมพันธและใหขอมูลเก่ียวกับแผนการใชจายงบประมาณประจําปของ

หนวยงานของทานมากข้ึน 

 
 
ตัวชี้วัดของการประเมิน ITA ประเด็นทีต่องแกไข/ปรับปรุง 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดเสียภายใน (EIT) จากผลคะแนน EIT พบวา มีประเด็นที่ตองปรับปรุงใน 1.
เร่ือง คุณภาพการดําเนินงาน ประชาสัมพันธเก่ียวกับระบบ
และข้ันตอนการใหบริการงานดานตางๆ อยางทั่วถึง และ
สงเสริมใหมีการฝกอบรมพัฒนาเพิ่มพูนทักษะและความรู
เก่ียวกับการปฏิบัติงานอยางสม่ําเสมอ 2.ประสิทธิภาพการ
สื่อสาร จัดทําสื่อประชาสัมพันธและเปดเผยขอมูลบน
เว็บไซตหลักของหนวยงานใหงายตอการเขาถึงขอมูลและมี
การปฏิสัมพันธแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารกันอยางชัดเจน
และตอเนื่อง 3 การปรับปรุงระบบการทํางานสราง
กระบวนการปรึกษาหารือระหวางผูบริหารและบุคลากรเพื่อ
รวมกันทบทวนปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานอยาง
เปนระบบ และสงเสริมใหผูรับบริการและประชาชนทั่วไปมี
สวนรวมในการแสดงความคิดเห็นหรือใหคําแนะนําในการ
พัฒนาและปรับปรุงคุณภาพและมาตรฐานการใหบริการได
โดยสะดวก 

6.ประสิทธิภาพการสื่อสาร             84.37  คะแนน 
7.คุณภาพการดําเนินงาน               85.26  คะแนน 
8.การปรับปรุงการทาํงาน              75.79  คะแนน 
 

 
ตัวชี้วัดของการประเมิน OIT ประเด็นทีต่องแกไข/ปรับปรุง 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดเสียภายใน (OIT) พบวา มีประเด็นที่ตองปรับปรุงในเร่ือง การเปดเผยขอมูล 
97.78 คะแนน องคการบริหารสวนตําบลโนนคาตองรีบ
แกไข ดําเนินงานเก่ียวกับเร่ืองการเปดเผยขอมูลตาง ๆ ให
ประชาชนรับรูรับทราบผานทางชองทางเว็บไซตหนวยงาน
หลักใหมากที่สุด และตองจัดทํามาตรการปองกันการทุจริต
ของหนวยงานพรอมประชาสัมพันธใหทราบถึงมาตรการ
ตางๆ ที่จะเปนเคร่ืองมือปองกันการทุจริต ผานทางเว็บไซต
หลักของหนวย ดําเนินการประชาสัมพันธทุกชองทางเพื่อให
รับทราบโดยทั่วกัน และตองใหเจาหนาที่ดูแลระบบตองมี
การพัฒนาทักษะ ความรูความสามรถของบุคลากรผูดูแล
เว็บไซตของหนวยงานในการปรับปรุงระบบใหทันสมัยและมี
การติดตอสื่อสารผานเว็บไซต ไดอยางรวดเร็วและมี
ประสิทธิภาพ 

9.การเปดเผยขอมูล                     97.78  คะแนน 
 

 

 
 
 
 



 
2.ขอเสนอแนะในการพัฒนาคุณธรรมและความโปรงใสในปงบประมาณ พ.ศ.2565 
            จากการประชุมองคการบริหารสวนตําบลโนนคา  เม่ือวันท่ี  15 ตุลาคม  2564 ผูบริหารและ
เจาหนาท่ีไดรวมกันพิจารณาเพ่ือกําหนดมาตรการในการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสขององคการบริหาร
สวนตําบลโนนคา ดังนี้ 
 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการดําเนินการ ผูรับผิดชอบ ระยะเวลาดําเนินการ การติดตามผล 
1.การสรางฐาน
ความคิดการแยกแยะ
ประโยชนสวนตัวกับ
ประโยชนสวนรวม 
 
 

1.เสริมสรางจติสํานึกการ
คิดแยกแยะประโยชน
สวนรวมในรูปแบบการ
จัดอบรม/จัดทําสื่อ
ประชาสมัพันธรณรงค 
2.จัดทําคูมือแนวทางการ
ปฏิบัติการใชทรัพยสิน
ของราชการ 

สํานักงานปลัดฯ ม.ค.65 – มี.ค.65 รายงานผลดําเนินการใน
การประชุมองคกร

ประจําเดือนเมษายน 
2565 

 

2.มาตรการจัดทําสื่อ
ประสานงานเว็บไซต

เปดเผยขอมูล 

1. จัดทําประชาสมัพันธ
แผนการใชจาย
งบประมาณประจําป 
ของอบต.โนนคา บน
เว็บไซต 
2. จัดประชุมช้ีแจง
แผนการใชจาย
งบประมาณประจําป 
ของ อบต.โนนคา 
3. ประกาศใชแผนการใช
จายงบประมาณประจําป 
ของ อบต. โนนคา 
4.ประชาสัมพันธ
แผนการปฏิบัติการจัดซื้อ
จัดจางประจําปของ 
อบต.โนนคา บนเว็บไซต 
5.ประชาสัมพันธ
สรุปผลกการจัดซื้อจดั
จางหรือการจดัหาพัสดุ
รายเดือน บนเว็บไซตให
ครบถวน 
6.ประชาสัมพันธ
ประกาศตาง ๆ เก่ียวกับ
การจัดซื้อจดัจางหรือการ
จัดหาพัสดุ บนเว็บไซต 

กองคลัง ต.ค.64 – ก.ย.65 ตรวจสอบไดจากเว็บไซต
หนวยงานหลัก 

 
 
 
 
 
 
 



มาตรการ/แนวทาง วิธีการดําเนินการ ผูรับผิดชอบ ระยะเวลาดําเนินการ การติดตามผล 
3. คุณภาพการ
ดําเนินงาน 
 
 

   ประชาสัมพันธ
เก่ียวกับระบบและ
ข้ันตอนการใหบริการงาน
ดานตาง ๆ อยางท่ัวถึง 
และสงเสรมิใหมีการ
ฝกอบรมพัฒนาเพ่ิมพูน
ทักษะและความรู
เก่ียวกับการปฏบัิติงาน
อยางสม่ําเสมอ 

สํานักงานปลัด ต.ค.64 – ก.ย.65 รายงานผลการฝกอบรม 
พนักงานเขารับการ
ฝกอบรมโครงการตาง ๆ  

4.ประสิทธิภาพการ
สื่อสาร 

 

จัดทําสื่อประชาสัมพันธ
และเปดเผยขอมูลบน
เว็บไซตหลักของ
หนวยงานใหงายตอการ
เขาถึงขอมูลและมีการ
แลกเปลีย่นขอมูล
ขาวสารกันอยางชัดเจน
และตอเน่ือง 

1. สํานักงานปลัด 
2 กองคลัง 
3.กองชาง 
4.กองการศึกษาฯ 
5.กองสาธารณสุขฯ 
6.กองสงเสริม
การเกษตร 
7.กองสวัสดิการ
สังคม 

ต.ค.64 – ก.ย.65 ตรวจสอบไดจากเว็บไซต
หนวยงานหลัก 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



มาตรการ/แนวทาง วิธีการดําเนินการ ผูรับผิดชอบ อยูระหวาง
ดําเนินการ 

ดําเนินการแลว ยังไม
ดําเนินการ 

 

3) การปรับปรุงระบบ
การทํางาน 
 

สรางกระบวนการ
ปรึกษาหารือระหวาง
ผูบริหารและบุคลากร
เพ่ือรวมกันทบทวน
ปญหาและอุปสรรคใน
การปฏิบัติงานอยาง
เปนระบบ และ
สงเสริมใหผูรับบริการ
และประชาชนท่ัวไปมี
สวนรวมในการแสดง
ความคิดเห็นหรือให
คําแนะนําในการ
พัฒนาและปรับปรุง
คุณภาพและมาตรฐาน
การใหบริการได
โดยสะดวก 

1. สํานักงานปลัด 
2 กองคลัง 
3.กองชาง 
4.กองการศึกษาฯ 
5.กองสาธารณสุขฯ 
6.กองสงเสริม
การเกษตร 
7.กองสวัสดิการ
สังคม 

- 
 

 
อบต.โนนคา ไดจัด
ประชุมคณะ
ผูบริหารและ
บุคลากรอบต.โนน
คา เมื่อวันท่ี  7 
มกราคม 2565 
เพ่ือรับทราบ
มาตรการในการ
สรางความโปรงใส
ในการปฏิบัติงาน
และแนวทางการ
ปฏิบัติงานใหมี
ประสิทธิภาพ 
มาตรการงดรบั-งด
ใหของกํานันทุก
ชนิดทุกเทศกาล 
และรายงาน
ปญหาอุปสรรค
ของการปฏิบัติงาน
ในแตละสํานัก/
กอง 
 1.ดําเนินการแจง
ประชาสมัพันธให
ความรูเรื่องแนว
ทางการเปดเผย
ขอมูลสาธารณะ
ของ องคการ
บริหารสวนตําบล
โนนคา  เพ่ือ
ยกระดับผลการ
ประเมินคุณธรรม
และความโปรงใน
ในการดําเนินงาน
ของหนวยงาน
ภาครัฐ(ITA) ผาน
การประชุม,ไลน
กลุม และเว็บไซต 
อบต. 

-  

 

 

 

 


